CONTRALORI{A GENERAL

phl1CA OF;
el p“‘?g,

Lima, 54
VISTOS:

La Hoja informativa N° 000022-2020-CG/SESNC de la
Subgerencia de Sequimiento v Evaluacion del Sistema Nacional de Control, ef Memorando N°
000196-2020-C/GDEE de la Gerencia de Disefio y Evaluacidn Estrategica del Sistema Nacional
de Control, y la Hoja Informativa N° 000347-2020-CG/GJN de a Gerencia Juridico Normativa, de
la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 6 de Ja Ley N° 27785, Ley Qrganica del Sistema
Nacional de Control y de la Contralaria General de la Replblica, y modificatorias, sefiala que &l
controt gubermamental consiste en |a supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados
de |a gestion plblica, en atencién al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el
uso ¥ desting de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimienta de las normas legaies
y da los lineamientos de politica y planes de accién, evaluando los sisternas de administracion,
gerencia y control, con fines de su mejoramiento a través de |a adopcidn de acciones preventivas
y correctivas perinentes,

} Que, los literales o) y dy del articuio 22 de la Ley N° 27785, dispone
1 que son atribuciones de la Contralaria General de la Replblica, supervisar y garantizar e
"¢ cumplimiento de las recomendaciones que se deriven de los informes de control emanados de
cualauiera de ios drganos del Sistema Nacional de Conirgl, v, disponer el inicio de las acciones
legates pertinentes en forma inmediata, por el Procurador Pablico de la Contraioria General de la
Repilblica o el Procurador del Sector o el representante legal de la entidad examinada, en los casos
en que la gjecucidn directa de una accidin de conlral se encuentre dafio econériss ¢ presuncion
de ilicito penal,

{ue, asimismo. los literales c} v d) dei articula 32 de [a Ley N°

27785, establecen como facultades del Contralor General de la Repablica, dictar 12s normas y las

== disposiciones especializadas que aseguren ef funcionamiento del proceso integral de control, en

. '“”»;\ funcion de las principos de especializacion y flexibilidad; asi como ejercer & impu|sar directariente,

en casg de incumpiimiento, a ravés de la autoridad llamada por ley, las acciones perinentes

"ﬂara asegurar la implementacidn de |as recomendacicnes y acciones legates derivadas del proceso
“de control a cargo del Sistema Nacional de Gontrok;

Que, el numeral 4.18 de las Normas Generales de Controf
Gubernamental, aprobadas con Resolucidn de Centraloria N® 273-2014-CG, y moedificatorias,
precisa que el titular de la entidad es 2| responsable de disponer las acciones y designar a los
encargados de la implementacidn de las recomendaciones formuladas en los resultados de la
ejecucion de los servicios de control, ¥ de mantener un proceso permanente de evaluacion de los
avances abtenidos hasta iograr su total implementacian, informande a |a Contraloria General de |3
eyReplblica v al Organo de Control Institucional en la oportunidad y forma que establezca esta
‘Fntldad Fiscalizadora Superiar;

) Que, adicionaimente, el numeral 418 de las referidas Normas
Generales de Control Gubernamental, sefala gue la Contratoria General de la Republica y,
Organos de Caontrol Instifucional deben efectuar el seguimiento a la implementacion que reafiz
las entidades respecto 2 kas recomendaciones formuladas, asf como a la gestion de |os rigsgos
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detectados como resultado del desarroiio de los servicios de control, con la finalidad de contribuir
al desarrolio de una gestion eficaz y mederna de ios recursos y bienes plblices,

Que, el arliculo 14 de la Ley N° 27785, prescribe que el gjercicio
del control gubernamentai por el Sistema Nacional de Control en las entidades, se efectlia bajo |a
autoridad normativa y funcional de |z Contraloria General, la gue establece los lineamientes,
disposiciones y procedimientos techicos comespondientes a su proceso;

(aue, bajo dicho contexto, con Resolucién de Contraloria N* 120-
2016-CG, se aprobs la Directiva N° 0068-2018-CGIGPROD "Implementacion y seguimiento a las
recomendaciones derivadas de los informes de auditoria ¥y su publicacién en el Fortal de
Transparencia Estandar de la entidad”. la misma gue fue modificada con Kesoluciones de
Contraloria N° 222-.2017-CG y 356-2019-CG; estableciende coma finalidad, &l regular el proceso
de implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria emitidos por
los Grganos conformantes del Sistema Nacional de Contral, y la publicacién de las
recomendaciones crientadas a la mejora de la geslidn en el Portal de Transparencia Estandar de
12 entidad, con el propdsito de contribuir at fortalecimiento y mejora en ta gestion de las entidades
¥ la lucha contra la cerrupcion,

Que. de ofro fado, el numeral 7.3 de la Directiva N* 008-2018-

CGAAPROD “Auditoria de Desempeno” y el numeral 3, ded rubra V. del “Manual de Auditaria de

g._ﬁ]\ Desempefic”, aprabades con Resclucion de Contraloria N° 122-2018-CG, establecen las

{|disposiciones de seguimiento z la implementacian de las recomendaciones de sus informes de
+f auditoria, entre ellas, respecto a los estados y procadimientos;

Que, en el numeral 7.5 de la Directiva N* 007-2018-CGNGRM
"Servicio de Contral Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada con Resolucion de
Contraloria N® 188-2018-CG, y modificatonia, se regulan los estados y procedimientos para
implementacion y seguimiento a las recomendaciones del informe de Control Especifico;

Clue, asimismo, 2l numeral 7.3, de la Directiva N* 002-2020-

\ CGINORM “Accion de Oficio Posterier”, aprobada con Resolucidn de Confraloria N® 089-2020-00,

Lo, establece entre olros, la forma, plazos ¥ estados para el seguimiento e imptementacion de las

““?\ acciones dispuestas por la entidad o dependencia respecto de los hechos con indicio de
o rreg wlaridag identificados v comunicados en &l informe de Accidn de Oficio Posterior;
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Que, la Subgerencia de Seguimienio y Evaluacion del Sistema
Naclonal de Control en su Hoja informativa N° 000022-2020-CGISESNC, ha sustentado la
7 necesidad de contar con un solo documento normativo que regule el procese de implementacién y
seguimiento de s recomendaciones de i0s informes de servicios de confrol posterior,
estableciendo los procedimientos, plazos, obligaciones y responsabilidades, que permitan impulsar
la implementacicn de las recomendaciones, y asi contribuir con el fortalecimiento y la mejora en la
Jé-'g{&;i ¢ @ ~gestion de las enfidades y la lucha contra fa corrupeion; en tal sentido, ia finalidad del proyecto de
: Jirectiva es regular el proceso de implementacion y seguimiento a las recomendaciones
midladas en los informes de servicios de control postenor, emitides por los érganos del Sistema
acional de Control, asi como del sequimiento & los procedimientos administrativos y procesos
eaales derivados de su implementacion, y de a publicacion de las recomendaciones orientadas a
Aa mejora de la gestidn an el Portal de Transparencia Estandar o porial web de la entidad,

T O TRy

Que. adicionaiments, en dicho contexto, la Subgerencia jde
Sequimiento y Evaluacién del Sistema Nacional de Contral sustenta en la Hoja Informativa [N
QUO022-2020-CG/SESNC, |a demgacion de la Resalucion de Contralorfa N° 120-2016-CG
N
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CONTRALORIA GENERAL

Rosodivciin do Comtvalortn 0N, 343730150

apryeba la Directiva N* 006-20168-CG/GPROD  "tmpfementacidn y seguimientc a las
recomendacionas derivadas de los informes de auditorfla y su publicacion en el Portal de
Transparencia Estandar de la entidad" ¥ de las Rasolucienss de Contraloria N 222-2017-CG y
356-2019-CG, gue modificaran la Directiva N° 006-2016-CG/GPROD; del numeral 7.3 de ia
Directiva N® 008-2016-CG/GPROD "Auditoriz de Desempedio’ v del numeral 3, del rubro V. y del
Anexo N° & del “Manual de Auditoria de Desempefic', aprobados con Resolucion de Contraloria
N® 122-2015-CG; del numeral 7.5 de la Directiva N* D07-2018-CG/NORM "Servicio de Control
Especifico 2 Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada con Resalucion de Contraloria N 198-
2018-C3G y modificada con Resolucion de Confralorla N* 269-2018-CG; v del numeral 7.3, el litera
g) del numeral 7.4, y del Apéndice N° 2 de |a Directiva N° 002-2020-CG/NORM “Accion de Oficio
Posterior”, aprobada con Resolucién de Contraloria N® 089-2020-CG.

Cue, conforme a lo opinado por la Gerencia Juridico Normativa,
mediante Hoja Informativa N® 000347-2020-CGHGUN, vy de acuerdo a to expuesto &n la Hoja
Informativa N° 000263-2020-CG/NORM de la Subgerencia de Normatividad en Control
Gubernameantal, se considera viable juridicamente la emisién del acto reseolutivo que apruebe e
proyecto de Directiva “Implementacion de las recomendaciones de los informes de senvicios de
control posterior, seguimiento v publicacion”, atendiendo la propuesta formulada v sustentada por
Ya Subgerencia de Seguimiento y Evaluacion del Sisterma Nacional de Conlrol;

De conformidad con la normativa antes sefalada y en uso de las
facultades previstas en el articulo 32 de la Ley N° 27785, Ley Crgénica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Rep(blica, y modificatorias,

5E RESUELVE.

Articulo 1.- Derogar la Resolucion de Contraloria N° 120-2016-
G que aprueba la Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las
recomendaciones dervardas de los informes de auditorla v su publicacién en el Portal de
Transparencia Estandar de {a entidad”, asi como |z Resolucion de Contraloria N° 222-2017-CG y
) f(:ﬁiﬁr “%x, 12 Resclucion de Contraloria N 358-2019-CG que ta modifica.
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2 Articulo 2.- Derogar el numeral 7.3 de la Directiva N°® 008-2016-
£ CG/GPROD “Auditoria de Desempefic” y el numeral 3. del rubro V. y el Anexo N® 9 del “Manual
ide Auditoria de Desempefio”, aprobados con Resolucidn de Contraleria N° 122-2018-CG.
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Articule 3.- Derogar el numeral 7.5 de |a Directiva N° 007-2018-
CG/NORM "Servicio de Contrel Especifico a Hechos con Presunta [rregularidad’, aprobada con
Resclucién de Contraloria N” 198-2019-CG y moedificada con Resolucion de Contraloria N® 269-
2018-CG,

Ardiculo 4.- Derogar el numeral 7.3, el literal &) del numeral 7.4, y
el Apéndice N° 2 de la Directiva N* 002-2020-CG/NORM “Accion de Oficic Posterior', aprobada
eon Resclucion de Contraloria N° 089-2020-C6.

Articulp 5.~ Aprobar la Direciva N° Q' -2020-CG/SESNC
‘Implementacion de las recomendaciones de los informes de servicios de control postgrior,
seguimiento y publicacion”, gue en anexo forma pane integrante de |a presente Resu!ucibnf




Articulo 8.- Fncargar a la Gerencia de Tecnologias de la
' Informaclfm dentro del plazo de treinta (30) dias habies, |a adecuacidn de los aplicativos
informaticos que correspondan, para e cumplimiente de lo establecido en ia presente Resolucion.

| Articulg 8.- Publicar la presente Resolucion en el Diario Ohcial El
. FPeruano, y esta a su vez con su anexo en &l Portal del Estado Peruano (www.gob.pel, en el Portal
Web Institucional {www.contraloria.gob.pe) v en la Intranet de la Contraloria General de Ia

Registrese, comunigquese vy publiquese.




DIRECTiVA N°(3H-2020-CGISESNG

“IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DE L.OS INFORMES DE SERVICIOS DE
CONTROL PCSTERIOR, SEGUIMIENTO Y PUBLICACION”
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1. FINALIDAD

Regular 2l proceso de implementacidn y seguimiento a las recomendaciones formuladas en
los informes de servicios de control posterior, emitides por Ios drganos def Sisterma Nacional
de Control, asi coma del sequimiento a los procedimientos administrativos y procesos legales
derivados de su implementacian, v de [a publicacion de las recomendaciones arientadas g ta
mejara de la gestidn en el Partal de Transparencia Estandar ¢ portal web de |a entidad, con el
propasite de contribuir al fortalecimiento y mejora en la gestion de las entidades y 1a lucha
contra la corrupcion.

2. OBJETIVOS

a. Establecer las disposiciones que regulan la implementacidn de las recomendaciones de
los informes de servicios de contrel postenor por parte de {a entidad, sefalando los
plazos, obligaciones y responsabilidades correspondienies,

b. Establecer las disposiciones de seguimientc a la  implementacion de ias
recomendaciones, para evaluar y determinar su estado, par parle de los Organos de
Control Institucional, asi coma la supervision efectuada por 1a Contraloria General de |2
Republica.

¢. Establecer las pautas para & sequimientoc a los procedimientos administrafivos v
procesos legales derivados de la implementacitn de las recomendaciones de los
informes de servicios de conbrol posterior emitidos por los drganos del Sislema Nacional

de Control.

d. Establecer las disposiciones para el proceso de publicacidn en el Portal de
Transparancia Estandar o portal web de |a entidad, de las recomendaciones arientadas a
ta mejora de la gestidn y su estado de implementacion.

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en la presente Directiva son de obligatono cumplimientn para,

a. Unidades organcas y arganos, incluidos los desconcentrados, de la Contratorfla General
de la Republica, de acuerda a su competencia funcional,

b. Los Organos de Control Institucional,

c. bLas enfidades sujetas al ambito del Sistemma Nacional de Control, de acuerde a ko
establecido en el artfcufo 3 de la Ley N* 27785, Ley Organica de! Sistema Macional de
Cantrel y de la Contraloria Generat de 13 Repiblica. y modificatorias.

SIGLAS Y REFERENCIAS
Conlraioria - Contraloria General de la Republica

Entidad . Enbidadi{es) sujeta(s) a control por el Sistema Macionat de
Controi que se encuentran sefialadas en &l articulo 3 de la
Ley N® 27785, ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Controf v de la Contraloria General de la Repiblica, v
modifcatornas.

@ informe de control . Informe de servicio e control posterior.
Ley N* 27785 . Ley N° 27785, Ley Organica del Sistems Nacional de
Control ¥ de |z Contralorla General de la Reppfife! 9o

modificatonas.

QOCI :  Organo de Control Institucional



PAS > Procedimiente administrative sancionador en materia de
responsabilidad administrativa funcional sueta a2 I
potestad sancionadaora de la Contraloria,

Plan de Acclon 1 Plan de Accion para fa  implementacién  de las
recomendaciongs del informe de control.

RIS © Reglamento de Infracciones y Sanciones gue ragula el
procesamiento, criterios y renuisitas para la aplicacion de
[a potestad para sancionar por infraccicnes al ejercicio de
control gubernamental,

Sarvicio de contrel  © Auditoria Financiera, Auditoria de Cumplimianta, Auditoria

posterior de Desempefio, Servicio de Control Especifico a Hechos
¢on Presunta Irregularidad. Accidn de Cicio Posterior y
olros gqué se establezcan.

Sisterna ¢ Sistema Nacional de Controd,

Titular de la enbidad Es la maxima autoridad jerarquica institucional de caracter
unipersonal o colegiada en la entidad. En casc de drganos
colegiados, se entiende por Titwlar & quien o preside.

5. BASELEGAL

- Ley N" 27785, Ley Organica de! Sislerma Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Repablica, y madificatorias.

- Decreto Legislativa N° 1326, Decreto  Legislativo gue reestructura el Sistema

Administrative de Defensa Juridica del Estade y crea la Procuraduria General del
Estada.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texio Unico
Ordenado de ia Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 021-2019-1US, que aprueba el Texto Unico Ordenads de 1a Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Infarmacion Puablica.

- Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a fa Informacién Poblica, y modificatorias.

Decreto Supremo N° 083-2010-PCM, gue aprueba la implermentacion del Portal de
Transparencia Estandar en las Enfidades de 1a Administracion Pablica.

Decreto Supremo N® 018-2018-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento def
Decreto Legisiativo N° 1326, Decreto Legisiativo dque reestructura el Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del
Estada

- Resclucion Ministerial N° 035-2017-PCM, que aprueba k@ Directiva N" 901-2017-
PCMISGPR, “"Lineamientos para la implementacion del Partal de Transparencia Estandar
en tas entidades de la Administracion Pablica”,

- Resclucion Admunistrativa N® 180-2004-CE-PJ, que aprueba la Directiva N 007-2004-
GG-PJ "Nommas para efectuar Consulta de Expedientes Judiciales, a través de la Pagina
WEB del Poder Judicial”, y modificatoria,

Resolucidn de Caontraloria N® 273-2014-CG, que aprueba las Normas General? de
Control Gubernamental, y modificatonas, T




- Resolucion de Contraloria N° 276-2014-C 3G, que aprueba el Reglamento de Infracciones
y Sanciones, ¥ modificatoria.

Resolucion de Contraloria N 116-2013-CG, que aprusha fa Directiva N° 03-2018-
CGIGAD "Gestion y Uso de Documentos Oficiales de fa Contraloriz General de la
Republica en el Sistema de Geshon Documental-SED".

- Reglamento de Organizacion y Funciones de la Contraloria vigenie.

5. DISPOSICIONES GENERALES
6.1 Definiciones

Para efectos de [a presente Directiva, se tiene en cuenta las siguientes definicianes;

6.1.1  Hoja Informativa : Es el documentc que contieng la informacion
Semestral consolidada  por  semestre, det procesa de
implemantacién de las recomendaciones formuladas

en fos informes de controd, ¥ su seguimignto

6.1.2 Informe de contral : Es el documento que expone por escito oS
resultados de la realizacidn del servicio de control
posterior. con el fin de brindar oporiunamente al
Tiular de |a entidad y a otras autoridades o
organismes competentes, las recomendaciones parg
mejorar la gestion de ta entidad, y para ef deslinde de
las presuntas responsabilidades gue se hubiersn
idenlificado.

6.1.3 Plan de Accidn ; Es un documento clave e indispensable formulado
por la entidad que sustenta el inicio del proceso de
implementacién de las recomendaciones del informe
de control. v su  seguimiento, y  muestra el
compromiso gque b Titular de la entidad asume para
garantizar a través de los funcionaros publicos
designados, la  implementacion de  dichas
recomendaciones. El Plan de Accion define fas
medidas concretas, plazos y responsables asignados
paratal fin.

6.1.4 Recomendacion : Es la medida cancreta y posible que se expone en g
informe de control, con el propdsito de mejorar la
eficiencia de la gestion de la entidad, asl como para
ol inicio de las acciones legales y administrativas que
permitan determinar las responsabilidades exigibles a
los funcionarios v servidores plblicos cuando se ha
sefalado la existencia de presunta responsabilidad
adminfstrativa, civil o penal.

6.1.5 Supervisorde Es el profesional de ia unidad organica u organo
Seguimiento : desconcentrado de la Confralonia, que esta a cargo

de un grupo de especialistas que realizan la

supenvision tacnica ode los OCL y que en dicho

contexta, asume la supervision y verificacion de las

labores de segummiento a la implementacion de las

recamendaciones. que realizan los OCI bajo su

ambiic de contrel O
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8.2 Competencias vincuiadas al proceso de implementacion de las recomendaciones
de los informes de control y su seguimiento

6.2,1 De los érganos del Sistema

Emiten oportunamente los informes de control en que se formulan
recomendaciones para mejorar la capacidad y eficiencia de las entidades en |a
loma de sus decisiones y en el manejp de sus recursos, asi como los
procadimientos ¥ operaciongs gue emplean en su accianar, a fin de opbmizar sus
sistemas administrativos, de gestién y de control interne y para el nicip de las
acciones administrativas wo legales que sean recomendadas en dichos informes

de contral, segin lo establecen los literales bY v ) del artlculo 15 de la Lay N*
27785,

6.2.2 Dela Contraloria

Supervisa & cumpdimiento de las recomendaciones formuladas en el informe de
contrel emitido por los drganos del Sistema, de acuerdo a lo sefiatado en el literal
c) del articulo 22 de la Ley N* 27785, La supervision y verificacion es efectuada
por las unidades organicas u organos desconcentrados de la Contraloria
respecto a los OC| bajo su dmbito, teniendo en cuanta el lipo de recomendacion
formuiada en el informe de contrat,

Asimismo, impulsa directamente o en casp de incumplimiento, a través de la
avtoridad llamada por ley, las acciones pertinentes para asegwar la
implementacién de |as recomendaciones y acciones legales derivadas del
proceso de controb a carge del Sistema, conforme a o establecido en el literal d)
del articulo 32 de la Ley N® 27785

Las unidades organicas U organos desconcentrados de a Contraloria realizan el
seguimiento a las acciones que efectua la Procuraduria Publica de la Contralonia
para 1a mplementacion efectiva y oportuna de las recomendacionas formuladas
para el inicio de las acciones legales de los informes de control emitidos por la
Contraloria o por los QCI, cuando corresponda segin la normativa aplicable.
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Los c‘:rganos supefriores jEI'EI'CIL:IlCOS de lags unidades organicas y arganos
desconcentrados que efactlan la supervision a ks OC|, consolidan, analizan y
realizan & diagndstica situacional del proceso de implementacion de  las
recomendaciones vy su seguimiento; y proponen a la Subgerencia de
Seguimientc y Evaluacion del Sisterna Nacional de Control o ta que haga sus
veces, 1as estrategias que permitan impulsar el desamrollo del referido proceso,
de acuerdo a las disposicionas establecidas en la presente Directiva,

La Subgerencia de Seguimienta y Cvaluacidn del Sistema Nacional de Controf o
la que haga sus veces, es la unidad organica que esta a cargo de monitorear el
proceso de implemenlacion de las recomendacianes y su seguimienta a fin de
pIOpoNer e impulsar accicnes necesaras para ophmizar las resultados. Fara ello,
a través de 1as unidades organicas u organos desconcentradas competentes,
efecioa o sequimiento integral de dicho proceso, y provee en forma consolidada
informacion gerencial de su desarrollo, entre oirps, respecto del grado de avance
an la implementacion de las recomendaciones ¥ problematica identificada que
permita propaner estrategias integrales, disposiciones y demds achividades de
@\ mejara, ast coma proparcionar informacidn a los drgancos © unidades organicas
responsables del planeamiento operative de las labores de control.

8,23 Del Titular de la entidad

Es el responsable del proceso de implementacidn de las recomendaciones de los
informes de contral que le han sido notificados, de mantaner una evaluacion y N
manitereq permanente respecto a los avances cbtenidos hasta lograr su ;a'fs";.“;».-




implementacian, de informar y remitir la documentacion a la Contraleria y al OC|
en la pportunidad y forma gue sean requeridos. para tal efecto, designa &
funcionario plbdico encargade de monitorear el citado process y a los
funcionarios publicos responsables de la implementacian, asimismo, dispene las
acciones o medidas necesarias que correspoendan

Cuandg |2 entidad cuente con unidades ejecutoras a su cargo. el Titular de 1a
entidad puede delegar a los Titulares de las unidades ejecutoras la suscripeién
del Plan de Accidon del informe de contral gque te ha sido notificado, mediante
resalucitsn u ofro documento commespondiente. La delegacion de esta foncién no
e mame de responsabilidad y supervision.

.24 Del OCI

El OCI arienta y absuele consultas de la entidad duranie 2 elabaracian del Plan
de Accion con el propasito que la entidad determine las acciones conducenias a
implementar las recomendaciones, ke cual sg circunscrnbe a brindar alcances
respecta al contenide det informe de control, sin intervenir ni interferir en |as
decisionss tecnicas o de gestion de fa entidad, sobre las que estz ultima tigne
discrecionalidad. Cuando las consultas correspondan & temas iécnicos de un
informe de control que no ha sido emitide par et GCI, este coordina con ia unidad
organica u érgano desconcentrado gue emitio el informe de control, a efectos de
brindar los alcances respectivos a la entidad.

Asimismo, esta a carge del seguimiento y evaluacion de las actiones que la
entidad adopta de acuerdo a su Plan de Accidn para la implementacion efectiva y
cporiung de fas recomendaciones formuladas en los informes de control,
verificando gue el registro que efectie la entidad de la informacion o la
docurnentacion gue sustente la implementacion de las recomendacionss en el
aplicativo informatico de la Contraloria se realice de acuerdo al procedimientso v
los plazos establecidos en la Direcliva, © cuando comesponda realiza el registro y
evatuacion de |2 informacién remitida por |2 entidad, en ambos casoes determing
el estado que comresponda a la recomendacion

6.3 Aspectos basicos en el proceso de implementacidn de las recomendaciones

En el proceso de la implementacion de las recomendaciones se debe tener presante fo
siguiente:

6.3.1 De la estructura y clasificacidn de las recomendaciones de los infermes de
control

La recomendacion se estructura en tres (03) componsntes, como se detalla 2
continuacién:

- Verbo de accidn: La recomendacidbn impliza 12 ejecucidn de un actg
determinade gue permita superar la deficiencia identificada o la determinacion
de la responsabnlidad administrativa, civil ¢ penal identificada, todo aclo estd
definida por un verbo en infinitivo.

- Accion especifica: Elemento central de la recomendacién, el cual representa
la solucion ¢ medida cencreta de factibilidad técnica o legal planteada por ka
comisian auditora o comisidn de control

- Resultados esperados: Elemento que describe e resultado o beneficios que
generg |a inplementacion de ke recomendacidn. Lo

Las recomendaciones se clasifican en:

a) Recomendaciones orientadas a mejorar la gestién de la entidad

Tde2f



6.3.2

6.3.3

63.4

entidad enlel mangjo de sus récursos y en los procedimientos que emplean
en su accionar, asi como Ccontribuir a l1a transparencia de su gestion, a
raves de las medidas correctivas que adopta la entidad para superar las
C3Usas que ofiginaren la observacion, los hechos o deficiencias reveladas
en el informe de cantrol, y evitar que se produzean situaciones similares,

El plazo propuesto en el Plan de Accion para implementar las
recomendaciones, debe ser razenable y sustentado. El seguimento a la
mplementacion de las recomendaciones se realiza durante dos {2) afos
consecutivos camputados a partir de la comunicacion del informe de contro]
al Tiular de [a entidad. Tres (3} mesas antes de cumplirse el plazo de los
dos (2] affos, el OC| o |a unidad organica U argano desconcenirado de |a
Contraloria cuando corresponda, informa al Titwlar de ke entidad que esta
par vencer el plazo maximo para la implementacidn de las recomendaciones
a fin de que adopte ias acciones que correspondan bajo responsabilidad

Cuando no se implemente 1a recomendacién en el plazo sefalade en el
parrafo precedente, & OCI o la unidad organica u drgano desconcentrado
de la Contraloria cuando corresponda, declara 1a recomendacion como "No
imptementada”, sin perjuicio de la realizacidén de los servicios de control
postertor que correspondan sobre la materia.

b} Recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas

Estan orientadas a la implementacion de |las acciones administrativas por
parte de los organocs competentes, gue permitan  determinar la
responsabilidad exigible @ los funcionarios y servidores plblicos por
incumplimients de las disposicionss gue integran el marco legal aplicable a
las entidades y de las disposiciones intarnas relacionadas a su actuacion
fungicnal cuando en ef informe de control se ha sefialado la existencia de
presunta responsabilidad administrativa,

c} Recemendaciones para el inicio de las acciones legales

Estan orientadas a ia implementacion de ias acciones legales por pare de
los érganos, inslancias u organismos competentes, que permitan la
determinacion de las responsabilidades exigibles a los funcionarios y
semvidores publicos cuande en el inferme de contred se ha sefialade la
existencia de presunta responsabilidad civil o penal.

Del registro del informe de control en el aplicative informatico de la
Contralaria

El informe de control es registrade por los érganos conformantes del Sistema en
&l aplicativo informatico de la Contraloria y constituye 12 informacidn a partir de |a
cual se efectus la implementacidn y sequimiento a {as recomendaciones, por lo

gue su registre debe ser ordenade y guardar estricta cofrespondencia con el
contenido del informe de control.

De |la notificacion del informe de contral al Titular de la enkidad

El informa de control emitide por los drgancs conformantes del Sistema, es
notificado at Tiwlar de |z entidad, una vez gue ha side suscrito y aprobado
conforme a lo eslablecido en la normativa especifica emitida por la Contraloria, a
fin de gue tome conocimiento de los resultados del servicio de control posteriar,
de las recomendaciones para su implementacion y seguirminto,

De la formulacion del Plan de Accion




6.3.5

6.3.6

tipos de recomendaciones de cada servicio de control posterior establecidos en
su normativa especifica; asimismo contiene, conforme al Apeéndice N* 1, la
informacion siguiente:

- Entidad.

- El ndmero y denominacion del informe de control.

- Tipo de servicio de control posterior.

- Organc del Sistema a cargo del servicia de control {Contraloria, OCI, SOA)

- Titular de |la entidad {Nombkres y apelidos).

- Ef numero y contenido de la recomendacion.

- Las acciones concretas que ejecutara el funcionario publico responsable de
implementar la recomendacién.

- El medio de verificacion de la accidn prapuesta relerido a los documentos u
otros medios que permitan comprobar e ejecucian de las acciones para
implemenlar las recomendaciones. Pueden incluir varios medios de
verificacion por cada accion de mejora.

- FEI plazo para implementar la recomendaciin, el cual debe ser razonable y
sustentado. Estableciendo la facha final en diz, mes y afio.

- La unidad grgénica u érgano responsable de implementar la recomandacion.
Cuando haya mas de una unidad organica u drgano invoiucrado en el
pracese de implementacion de las recamendaciones, el Titular de la entidad
identifica para efectos de consignar en et Plan de Accidn, a un sola drgans o
a una sola unidad organica coma responsable de dicho proceso no chstante
gllo, las demdas unidades organicas o organos involucrados lienen la
obligactén de coadyuvar en ia implementacion de |la recomendacion en 1o que
ies corrfesponda bajo respansabilidad.

- Documento con el cual se asigna al drgang a unidad organica de la enkidad,
responsable de implemeantar la recomendacion.

- MNombres, apellidos, documento nacional de identidad (DN}, cargo v firma det
funcionaric plblico responsable del drgance o de la unigad organica de fa
entidad, encargado de implemeantar |la recomendacidn.

- Nomores, apsllidos, documento nacional de dentidad (DNI), cargo y firma del
funcionario piblico responsable del menitoren del proceso de implementagion
de las recomendaciones. La susenpeitn det Plan de Accion es abligatona.

- Nombres, apeffidos, documento naciona! de identidad {DNF), cargo y firma ded
Titutar de la entidad come responsable det procese de implementacion de las
recomandaciones, de manlener una evaluacidin y meonitored permanenie de
los avances obtenidos hasta lograr su tofal implementaciin. Dicha funcidn la
puede delegar  al Titwlar de  una unidad ejecutora cuando  fas
recomendaciones sa tienen que implementar dentro del dmbito de sy
competencia. La suscripcion del Plan de Accion por parte def Tilular de 12
entidad o del Titular de [a unidad gjecutara es obligatariz e Implica la
aprobacion del misma

Del aplicativo informatico

Ez la herramienta informatica de la Contraloria utilizada para ef registro,
seguimiento y supervision, seglin corresponda, de 1as acciones que adopian el
Tiutar de la entidad y los funcicnarios publicos responsables de implementar 1as
recomendaciones, < OCl, las uridades organicas y organos, incluidos los
desconcentradas de ta Contraloria, en el marce de sus competencias, durant
proceso de implementacidn de las recomendaciones formueladas en el infor
controf, ¥ su seguimisnio.

De la elaboracién de fa Hoja Informativa Semestral

\
La elaboracicn de la Hoja Informativa Semestral se encuentra a cargo de™@¥rmg=is
unidades organicas u organos desconcenirados de la Contralorla gque supenvisan

a los OCI bajo su ambito de cantrol. Dicha hoja informativa debe contaner como
g de 28



minimo.  antecedentes, analisis (grado de implementacion, limitacicnes.,
problemas y alternativas de solucion), conclusiones y recomendaciones.

La Hoja Informativa Semesiral se elabora con la informacién registrada en el
aplicativa informatico, la informacion que remitan lns OCH sobre las limitaciones y
mejoras que se pueden realizar & la normativa y los sistemas informaticos., y el
resultado de |as visitas de supervision realizadas selectivamente a los OCI. La
referida hoja informativa es elaborada pericdicaments de acuerdo a o siguisnts:

- Primer semestre: Comprende los registros efectuados entre los meses de
enero & junio. En dicho periodo se considera los registros efectuados hasta el
uktimeo dia calendaric de junio.

- Segundo semestre: Comprende 1os registros efectuados enlve los meses de
jHio a diciembre. En dicho perlodo se considera los registros efectuados
hasta gl ditime dia catendario de diciembre.

La unidad organica o el érgano desconcentrade de la Contraloria & cargo de 1a
supervisidn del OC| remite al érganc superior jerarquico <det cual depende, fa
Hoja Informativa Semestral dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a
correspondiente semestre.

De la consolidacion de las hojas informativas v su remisicn

Dentro de ias diez (10) dias habiles sigulentes 3 |a recepcion de las Hojas
Informativas Semestrales detalladas en el numeral 6.2.6 de |a presente Direcliva,
el organde superior jerarquico de la unidad arganica o del drgang desconcentrado
que supervisa a fos O, elabora una hoja informativa dirigida a la Subgerencia
de Seguimiento y Evaluacion del Sistema Macional de Control o la que haga sus
veces, en la cual consolida, analiza vy realiza un diagnostico situacional del
proceso  de implementacion de [as recomendaciones y su  sequimiento,
asimismo, expone las estrategias que permifan a los participes del referido
proceso, impulsar su desarrollo, considerando las alternativas de solucion
sefaladas en {as Hojas Informativas Semestrales.

La Subgerencia de Seguimiento y Evaluacidn del Sisterna Nacional de Controf o
la gque haga sus veces analiza y consolida la informacion de las hoias
informativas remitidas por fos Organos supericres perarquicos sefialados en el
parrafo anterior, y en un plazo maxime de diez (10} dias habiles siguientes a su
recepcion, procade a elaborar la correspondiente hoja informativa, la cual es
dirigida a los organos de la Alta Direccidén de la Gontraloria, para su conocimients
y i adopcion de las medidas que se consideren pedinaentes.

€4 Obligaciones y responsabilidades en el proceso de implementacion de las
recomendaciones formuladas en los informes de contred, ¥y su seguimiento

6.4.1 Delas unidades organicas y érganos desconcentrados de {a Contraloria

- Realizar el registro de las recomendaciones formuladas en et informe de
control segln su niamers y tipo en el aplicalive informatice de la Contraloria,
bajo responsabiidad, a través del jefe de comision, en coordinacion con el
supervisor de la comision auditora o comision de control, encargado de
efectuar el servicio de conirol posterior.

__"3:‘1\ - Verfficar que las recomendaciones formuladas en el informe de contrd se

@— hayan registrado de acuerdo a su nimero y tipo en el sistema informatico de
la Contralorfa, lo cual es electuado por el profesional de la Contraloria
encargado de la revision y evaluacion de los informes de control.

- Deswgnar mediante documento expreso a dos (2) profesionales, coma titular y
suplente, con el rol de Supervisor de Seguimignto, con copia a los drganos
superioras jerarquicos correspondientas y a la Subgerencia de Segunm:er:to PR . “ﬁ?}‘;};
Evaluacion del Sistema Nacional de Control o la que haga sus veces, o




- Realizar |z supervisién vy verificacion confinua al registro, actualizacion y
grado de avance del seguimienta 2 |as recomendaciones.

- Realizar |z asignacitn y reasignacion de las recomendacones formuiadas en
los informes de control,

- La unidades organicas o los érganos desconcentrados gue realicen sarvicios
de control posterior a entidades que no estan bajo su @mbito de controd, luego
de emitide y aprobado of informe de controi deben asignar las
recomendaciones at OC| que corresponda y proceden a informar por escrito a
la unidad argé@nica u drgano desconcentrade de la Contraloria gue tiene bajo
su ambite a la entidad sujeta a controt.

- Supervisar y verificar que las recomendaciones formuladas en 108 informes de
control emitidos por los Grganos del Sisterna, en &t ambita rie sU competencia,
se encuentren asignadas al OCI gque corresponda para ef seguimiento de su
implemantacian. En el caso que un OCI o entidad haya sido desactivada o no
cuente con jefe del OC!, la unidad organica g el drgano desconcentrado
dentro de los disz (10) dias habies siguientes al diz en que se generaron
estos casos, asume el seguimiento de las recomendaciones o reafiza las
coordinaciones y acciones que correspondan

- Brindar apoyo técnico al GGl durante el proceso de implementacion de las
recamendaciones, y 5u seguimiento.

- Evaluar vy wvalidar o rechazar, segun corresponda, el estado de fa
recormendacion  como  Pendierte”, “En progeso”  Clmplememtada”, "No
implementada” & “inaplicable” determinada paor el OCI.

- Ewvaluar et grado de cumplimiento de la implementacion de las
recomendaciones, y suU seguimiento, € informar sus resulados al drgano
superior jerérquico det cual depende para los fines gue corresponda, de
acuerdo a lo establecido en & numesral & 3.6 de la presente Qirectiva,

Efectuar tas acciones que comespondan en coordinacidn con el OCI, para
determinar el estado de las recomendaciones formuladas para el inicio de
acciones administrativas en el mareo del PAS de la Gontraloria.

- Supervisar de marera permanente y continua ai OCE en el registro y
actualizaciaon de la informacion en el aplicativo informatice de la Confraloria,
respecte a las acciones para ef deslinde de i3 responsabilidad administrativa,
asl campo en los procesos civiles y penales a cargo del Procurador Plblico
que corresponda,  segin  |a  normativa  aplicable, cuando  dichos
procedimigntos y procesas se deriven de una recomendacion impfementada.

- Revisar y evaluar selectivarmente |os papeles de trabajo archivados, que
coresponden al seguimienic de fa implementacidn a las recomendaciones
por parte de los OC)

- Efectuar el seguimiento de la implementacion de las recomendaciones para el
inicic de los informes de control por la Contraloria o por los OC1, cuando
carresponda segun el marco legal aplicable, asi también el seguimients de los
procesos civiles o penales derivados de dicha implementacion.

§.4.2 De la Procuraduria Publica de la Contraloria

- Aprobar el Plan de Accion parz el inicio de las acciones legales de las
recomendacicnes de 05 informes de control de la Contraloria y del OCI, de
acuerde a lo establecido en &l iteral d) del articulo 22 de la Ley N® 27785 v de
la normativa que regula el Sistema Administrativo de Defensa Juridica del
Estado.

- Presentar demandas o denuncias de acuerdo al marcoe normaltive gue regula

el Sislema Administrative de Defensa Juridica del Estado, para dar por

@ implementadas las recomendaciones para €i inicic de acciones legales
cordtenidas en los informes de controt de ia Contraloria o los OO, cuando
corresponda seqlin la normativa aplicable

- Efectuar el seguimiento a las acciones comtencioso administrativas iniciadas
contra las resoluciones emitidas por los drganos conformantes  dek
procedimente adminisirativo sancionadaor 8 cargo de la Contraloria,

- Mantener actualizada la informacion de 105 procesos penales, civiFES




acciones contencioso administrativas que se registran en el aplicativo
informatico de la Procuraduria Pablica de la Contraloria, gue permita refigjar la
informacion en el aplicativa informdtico de la Contraloria en ia que realiza el
seguimisnto a ks implementacidn de las recomendaciones.

- Atender los reguerimiertos y pedidos de informacidn de las unidades
grganicas y 6Grganos desconcentrados de la Contraloria para efectuar el
sequirmientc de los procesos civiles y penales hasta su conclusian.

- Contar con archivos fisicos o virtuales de las sentencias o resoluciones qus
dan por concluide los procesos civiles y penales, que permitan brindar
informacion oportuna respecto al seguimiento de Ios progesos civiles y
penales,

6.43 DelQCI

- Realizar el registro de las recomendaciones formuladas en el informe de
contral segln su nimern y tipo en el aplicativo informatico de la Contratoria,
baio responsabilidad, a través del jefe de comision, en coordinacion con el
supervisar de la comisién auditora o comision de conbtrol, encargado de
efectuar el servicio de conirgd posterior,

- Realizar el seguimiento permanente y continue a las acciones que el Titular de
la entdad. el funcionario publico responsable del monitares del proceso de
implementacion de 1as recomendaciones y los funcicnarios pablicos de los
grganos o de ias unidades organicas responsables de implementar las
recormendaciones, disponen a adoptan para la oportuna implementacién de las
recomendacionas, verificando que estén orientadas a3 implementar a
recomendacidn y que cuenten con la decumentacion gue ko sustente,

- Excepcionalmenie. el jefe del OC| puede determinar el estado de fa
recaormendacian si cuenta con |a documentacion o el sustento téonico o legal
correspandignte, coma resultado de elle, para las recomendaciones con el
estado "Pendientg” y "En proceso’ que no hayan contado con un Plan de
Accidn aprobado, se solicita al Titular de la entidad reguiarizar la aprobacidn
del Plan de Accidn, bajo los mismos plazos y procedimientos establecidos en
el numeral 7.1.1.1 de la presente Directiva,

- Coordinar de manera permanenie con | Tilular de la entidad, el funcionario
publico responsable de monitcrear el procese de implementacion. vy los
funcionanes publicos responsables de implementar las recomendaciones, con
el propdsito de cautelar que la enfidad aborde apropiadamerte  las

. recomendaciones formuladas en el informe de control, absolviendo las

#gﬁﬁﬁ'ﬁi};&\\ consultas que pudieran existir sobre las mismas.

- Bolicitar al Titkular de |12 entidad, el documento expreso de reemplazo del
funcionarto publico responsable de monttorear gl proceso de implementacidn,
en los casos gue hayan dejado sin efecto su designaciin como maxima
autoridad administrativa de la entidad.

- Coordinar de manera permanente con |2 unidad organica o organo
desconcentrado de {a Contraloria a cuyo ambito de cantrol pertenece &l OCH,
las  accienes que estén orieptadas a @ implementacion  de  las
recomendacionss formuladas en el informe de control.

- Venficar el registro oportuno y adecuado por parte de la enifidad de la
informagion o documentacion en el aplicativo informatico de la Contraloria,
respecta a los resultados de la implementacidn de las recomendaciones
formuladas en 1os informes de control.

- Determinar en el aplicativo informatico de la Contraloria, el estado que

. corresponda a las recomendaciones formuladas en el informe de contral,
@5“ - Anglizar el esiado de as recomendaciones orientadas a mejorar |a geshan de
la entidad, asi come, las corespondientes 2 inicic de las acciones
administrativas, que permita establecer técnica o juridicamente el estado de
"Inaplicakle"; sin perjuicio que la entidad remita la documentarion gue sustentsy
el estado "Inaplicable” de las recomendaciones, en cuyo £aso corresp
efectuar el andlisis correspondiente.




atientadas a la mejora de |a gestion de |la entidad o para el inicio de las
acciones administrativas tienen 2| estado "Inaplicable” Ademdés, debe szer
suscrita por el responsable del seguimiento de recomendaciones con el visto y
firma del jefe del QCI.

- En el caso de las recomendaciongs para el inicio de 188 acciones
administrativas, una vez registrado y aprobado el estado de "Inaplicable” en el
aplicativo informatico, se realiza ol sequimiento respechvo para gue el Titular
de |la entidad emita las resoluciongs de prescripcién que correspondan, sin
perivicio de la realizacidon  de los  servicios de  control  posterior
correspondientes, scbre la maleriz.

- Implementadas  las recomendaciones para el inicie de las  acciones
administrativas y fegales, se efeclla ef seguimiento respective hasla la
emision de la resolucién que ponga fin a los procedimientos administrativos v
procesos legales iniciados, cuyo avance se registra en los modulos del
aplicaliva informéatico de la Cantrataria.

- El OC} cuando verifigue que el inicio de las acciones adminstrativas esta por
prescribir o el procedimiento iniciado esta por caducar, debe comunicar tal
sitvacion al drgand o unidad erganica que tiene asignada la impiementacion
de la recomendacion o su tramitacién, a fin de que se adopten las acciones
gue correspondan bajo responsakilidad; ademas de solicitar informacisn sobre
el estado de la recomendacién.

- Proparcionar gportunamente !a informacion y documentacion gue sea
requerida por fa unidad organica u organe desconcentrado competente de I3
Contraleria durante 12 supervision a2 implementacion de  1as
recomendaciones, ¥ su seguimiento.

- Obtener del aplicativo informatico repories bimestrales gue muestran &l grado
de avance en la implementacion de las recomendaciones y remitir los mismos
mediante documento al Titular de la entidad a fin de que adopte |as acciones ©
medidas necesarnas para impulsar su implementacidi.

- Adoptar las acciones necesanas ante la instanciz competente de la
Contraloria para ef inicio del procedimients administrativo sancionador en el
marco de las disposiciones del RIS, cuando e Tilar de |z entidad, =l
funcionario publice respensable del monitorec vy los funcionarios plblicos
responsables de implementar las recomendaciones formuladas en el informe
de control, incumplan las obhgaciones y responsahilidad establecidas en la
presente Directiva y olras dispasicionas winculadas.

- Verificar gue en el aplicativa informatico de la Conkraloria, 1a entidad registre la
informacién o decumentacion sobre las acciones gue se desarrollan en s
pracedimientos administratives por responsabilidad administrativa a cargo de
la entidad, asl como en los procesas civiles y penales a cargo del Procurador
Piblice que corresponda conforme a la normativa apficable, cuando dichos
procedimientas v procesas se denven de una recomendacion implementada.

- Verihcar que las entidades hayan curmphdo con publicar en ¢l Portal de
Transparencia Estandar o portal web de la entidad, e esiado de |as
recomendaciones de las mejoras de gestion contenidas en los informes de
control.

644 Delaentidad

6.4.4.1 De la implementacién de las recomendaciones

éh b a) el Titular de l2 entidad

- Suscribir y aprobar el Plan de Accian, vy disponer que el funcionario
pliblico responsable del monitoren del proceso de implementacion
de las recomendacicnes del informe de control, o remita al OCl en
los plazos y forma establecidos en la presente Directiva.

- Designar mediante documente expresa al funcionario plbkico d
entidad que resfizard |2 [abor de moniorear el proceso
implementacion de las recomendaciones a travées de|l Pla




Accion aprobadn. La designacion debe recaer en la maxima
autoridad adrministrativa de la entidad

Designar a los funcianarios pablicos responsables de implamentar
las recomendaciones, determinar las acciones que adoptaran y los
plazos que aseguren su implemantacion efectiva y oporuna.
Disponer que los funcionarios pablicos designados en 2l Plan de
Accion para la implementacion de las recomendaciones adopten
oporiunaments a5 acciones o medidas necesarias que aseguren su
implementacién en los plazos establecidos. La designacion se
redliza mediante documento expreso.

Disponer las acciones gue aseguren la implementacién de las
recoimendaciones que se manbenen en estado "Pendientag” y "En
Brocess”

Mantener en permanents evaluacion y monitoreo 1os avances del
proceso de implementacidn de las recomendaciones v adoplar las
medidas correctivas para asegurar su implementacion.

Infarmar a la Conlraloria y al OG1, en la forma y plazos que sean
requeridos acemparnando fos correspondientes documentos gue den
sustento 2 las acciones o medidas adoptadas para asegurar la
implementacion de las recomendacionses. as! como &l grado de
cumplimignto de fas mismas.

Disponer las aceiones que permitan la emisidn de [as resoluciones
de prascripeién gue correspandan, cuande el GCl registre ¥ se haya
aprobado fa recomeandacidn con el estado de "Inaplicable” ai haber
vencido el plazo maxime para el inicio de las  accionss
administrativas, sin perjuicio de la realizacidn de Ios servicios de
contral pasterior que correspondan, sgbre fa materia.

r

b} Del funcionario publice responsable del monitorgo del proceso
de implementacion de las recomendaciocnes

- E3 el funcicnaric pablico con la mdxima auteridad administrativa de
la entidad

- Elaborar, suscnlbir y remitir €l Plan de Accidn al OCl en los plazos y
forma establecidos en la presente Threctiva.

- Coordinar de manera permanerte con (os funcionarios ptblicos
responsables de implementar las recomendaciones del informe de
control, a fin de cumpiir con las acciones y plazos establecidos en el
Flan de Accian.

- Evaluar la nformacion registrada o remitida por los funcionarios
piblicos  responsables  de  la implementacion de las
recomendaciones del informe de control, para su consalidacion y
remision al OC! o & la unidad arganica u Srgans desconcenirado de
{la Contraloria a cargo dei seguimiento cuando corresponda.

c) De! funcionarioc paldice responsable ¢de implementar las
recomandaciones

- Suscribir el Plan de Accion para ef inicia de la implementacidn de las
recomendaciones del informe de control.

@ - Adoptar las acciones o medidas dispuestas en 2| Plan de Accidn y
todas aquellas gque s&an necesanias para  asegurar @
implementacidn de las recomendaciones del informe de control,
manera efectiva y dentro de los plazos establecidos.

- Registrar permanentemente en el aplicativo informatice de |2
Contraloria la dosumentacion gue sustente las acoiones o medidas
adoptadas para implementar las recomendaciones del informe de :




consclidacion y rermgion al O

- Solicitar, cuando lo considare necesarno, apoya técnigo al OC a fin
de que dicho organo de conbrol explique o absuelva las consulias
gue pudieran existir sohre tas recomendaciones del informe de
control. Esta acciGn no suspende ni afecta [os plazos establecidos
en el Fan de Accién.

- Infarmar al OCI y al Titular de la entidad el maotive por €l cual no se
han impfementado tas recomendaciones asignadas.

- Excepcionalmente, informar a la Contraloria o al OCl |as acciones o
maduizs adoptadas para asegurar |3 implementacion de las
recomendaciones, en la forma y plazos que le sean requeridos por
estos, adjuntando la decumentacion correspondients.

6.4.4.2 De la publicacién de las recomendaciones formuladas en los informes
de control gue estan orientadas a mejorar la gestion de la entidad

Las entidades tienen la obligacian de publicar en su Portal de Transparencia
Estzndar las recomendaciones formuladas en los informes de contral que
estan orientadas a mejorar ia gestion de las entidades, asi coma el estado de
51U implementacian. en el marco de las narmas del Sistema que regulan 1z
publicidad de los infarmes de controt v 1o sefialade en el literal p) det articulo 8
del Reglamenio de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, conforme a lo dispuesto en la presente Directiva.

Las indicadas recomendaciones y su estado de implemeantacion, se publican
en et rubro "Planeamiento y Organizacion” del Portal de Transparencia
Estandar de la Entidad; de acusrdo a o establecido en el anexo de la
Directiva N° 001-2017-PCM-SGF ‘Lineamientas para la implementacian del
Portal de Transparencia Estandar en las Entidades de la Administracion
Fubiice". E=sta informacion se actualiza semestralmente con sujecion a las
disposicianes de la presente Directiva.

En el gaso de las entidades que no estan obligadas a contar con un Portal de
Transpargncia Estandar. efectuan la publicacién de lo sefalado en & parrafo
precedente, en su portal web institucional

Facultad sancionadora de la Contratoria

La Contraloria tiene la potestad sancionadora en & marce def RIS al Titular de la
entidad, los funcionanes publicos vy ef jefe del OCI cuando incurran en infraccion en el
proceso de implementacion y seguimiento a las recomendaciones formuladas en los
informes de control, en cuyo caso el OCI o la respectiva unidad organica u organo
desconcantrado de la Contraloria, segun corresponda, adopta 1as medidas conducentes
a poner en conocimiento de la Autoridad Instructora de la Contraloria, 10§ hechos para la
determinacian de la infraccion, adjuntado la documentacion correspondiente.

71 De la implementacion de las recomendaciones de los informes de contrel, y su
seguintignto.

Es un proceso permanente e interactivo que se desarrolia entre la entidad el OCl y la

@_ Contraloria, y tiene el proposito de lograr la implementacion de las recomendaciones del
infarme de control, a través de |a adopadn de acciongs concretas en forma oportuna y
d/ efectiva. Este proceso comprenda las siguientes achividades:
7.1.1  implementacién de las recomendaciones

7.1.1.1. Elaborar y remitir el Plan de Accidn

a) Corresponde al Thular de la enfidad, designar al funcionario publ|
responsable del monitorea del proceso de implementacion :



recomendaciones del informe de control, v & los funcionarios pablicos
responsables de implementar las recomendaciones, determinar las
accionas gue estos adoptaran y establecer los plazos para su
implementacion; debiendo caulelar que e funcionarice plblice a gquien
se encarga la implementacion de unz o mas recomendaciones, se
encusntre vinculado funcionalments al proposito de las mismas, que
las acciones vy plazos establecidos en el Plan de Accion sean
razonables, proporcionales y congrusntes con ta naturaleza o©
complgjidad de la recomendacion, evitando se prolongue vy afecte la
oportunidad de mejora de ia gestion o &b inicio de las acciones
gdministrativas y legales.

El funcionano responsable del monitereo dei proceso de
implermentacion de las recomendaciones elabora el Plan de Accidn de
acuerdo a la estruciura establecida en | Apendice N° 1 - Plan de
Accitn para la implemeantacién de las recomendaciones del infarme
de servicio de control posterior, v lo remite al GGl o la unidad
organica u drgano  desconcentrado de la Contraloria cuando
corresponda, debidamente suscrito y aprobade por el Titular de la
entidad, en un plaze maximo de veinte (20} dias habiles, contado =
partir del dia habil siguiente de recibido el informe de control por la
entidad Los funcicnarios plblicos responsables de los drganos o
unidades organicas de la entidad, a cargo de la implementacion de
ias recomendacicnes lambién suscriben &l Plan de Accidn.

El Plan de Accidn incluye los medios de wverificacidn (como
documentos emitidos por |a entidad o otros), que permitan comprobar
la ejecucian de las acciones para implementar las recomendaciones.
Pueden incluirse varios medios de verificacion por cada accion que
realice la entidad para implementar las recomendaciones,

Durante 2l plazo establecids en el literal b} del presente numeral v
antes de su vencimienta, el Titular de la entidad o e funcionario
pablice responsable del monitorec del proceso de implementacion de
las recomendaciones, de considerario, pueden solicitar reuniongs de
coardinacion con gl OCI o 1a Contraloria cuando corresponda para
gue brinde apoyo técnico a través de la explicacion o absolucion de
consuitas gue pudieran existir sobre las recomendaciones del informe
de control respecto del cual se elabora el Plan de Accion.

En el casc de Iz Auditoria de Desempefio, para elabaracion degl Plan
de Accion se cuenta con la orientacion correspondiente por parte de
ia comisién auditara de la Contraloria que llevd a cabo la auditoria,
realizando reuniones de trabajo donde pueden participar actores
clave que, 2n &l marco de sus competencias. puedan apoyar en la
implermentacién de las recomendaciones formuladas en el infarme de
control.

Si el funcionario plblico responsable del monitoreo del proceso de
implementacion de fas recomandaciongs, no cumple con remitic el
Plan de Accion en el plazo y forma establecidos en & literal by del
presente nurmeral, o QClI o Iz unidad organica U organo
desconcentrado de la Caontraloria e requieren por Unica vez a fin de
que en un plazo maximo de cinco {5) dias habiles, contado a parkr del
dia habil siguientz a la facha de recibido el requerimenio cumpla con
remnitir &l Plan de Accian. El requerimiento s formulado con copia al
Titular de la entidad, con el propositc que dicte 1as medidas
necesarias para gque diche funcionario publico responsable del
rmonitoreo cumpla con remitir o el Titular de |a entidad remita el
de Accion al QCl o a 1a Gontraloria cuando corresponna.




e)

a

)

i)

Wencido el plazo establecido en el literal d} del presente numeral sin
que el Tiular de |a entidad o el funcionario piblico respansable del
menitoreo del proceso de implementacién de fas recomandacionsas,
hayan cumphde con remutir & Plan de Accidn, ambos incuren en
infraccion sujela a la potestad sancionadora de la Contraloria, para
cuyo efecto &l OCI o 1a unidad organica u organd desconcentrads de
fa Contraloria informa con el sustente documental correspondiente
dicha situacitim a las instancias competentes de la Contraloria para el
inicic de s actuacienes conducentes a la determinacion de la
infraccidn en el marco de fas dispesiciones del RIS, Sin perjuicio de
etlo, & QCI ¢ la unidad organica u drgano desconcentrado de fa
Contraloria prosigue con los requerimientos directamente at Titular de
lz entidad para la remisién del Plan da Accion.

Recibida el Plan de Accidn por &l OC1 o {a unidad grganica u érgang
desconcentrado de la Contraloria, en un plazo maxima de cineo (5)
dias habiles, contado a partir del dia habil siguiente de su recepcion,
evaila si lag acciones y plazos establecidas en el Plan de Accion
guardan relacién razonable, proporcional ¥ congruente con la
raturaleza y camplejidad de las recomendaciones del informe de
control.

Cuando el QCl ¢ la unidad grganica u 6rgane desconcentrado de |z
Confraloria considera que las acciones y plazos eslablecidos en el
Plan de Acciin alfectan et propdsito de la recomendacion y en
consecuencia |z oportunidad de mejora de la gestion © &l inicio de las
acciones  administrativas v legales, sclicita una reunidn  de
coordinacidn con el Titwlar de fa entidad o con el funcignaric piblico
responsable del monitorec del proceso de implementacidn de las
recomendaciones, para axpaner, sin interferr en 13 gestién, |as
consitderacionas a parlir de |as cuales la entidad puada reevaluar las
acciones y plazos establecidos en ef Plan de Accidn inicial con el
propdsito de lograr {a implementacian efectiva y oporuna de las
recomendaciones,

El funcionaric pablica responsable del montoreo del proceso de
implementacidn de las recomendaciones, en el plaze maxime de
cince {8) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a |a
fecha de reunién de coordinacidén con e OC| o cuando corresponda,
con la unidad organica u drgano desconcentrado de |a Gontraloria, y
con base en [os resultados de & referida coardinacidn, elabora,
registra en e aplicativo informahco o remite un nueve Plan de Accidn
suscnta y aprobado por €l Titular de |a enlidad. El citado plan tambén
&s suscrito por dicho funcicnaric pubtica responsable del monitoreo y
por los funcionarios poblicos responsables de implementar las
recomendaciongs

Si et funcionario piblico responsable def monitorea del proceso de
implementacién de ias recomendaciones no cumpie con remitir al
nuevo Plan de Accion en ef plazo establecido en el literal h) dal
presente numeral, et OCl o 1a unidad organica o drgano
desconcentrado de |a Contraloria formulza un requerimisnta por dnica
vez siguiendo el procedimiento establecds en al literad d) del presents
numerat.

Vencido el plaze para la remisién del nueva Plan de Accién sin que &j
Titular de |a entidad o el funcionario plblice responsable del
manitarec del procesc de implementacion de las recomendacicnes
hayan cumplido cor remitir el nueva FPlan de Accion, ef QCH




unidad organica u organo desconcentrado de la Contraloria procede
de acuerdo a o establecido en el eral e} del presente numeral

K} El Titular de la entidad debe informar al OCI ¢ 2 la unidad orgénica u
organo desconcentrade de ke Contraloria cuando cambia o remueve
al funcionaric pablice responsable del monitereo del proceso de
implementacian de las recomandaciones; asimismo, remite e Plan de
Aceidn actualizado cuando se produce el cambio o remocion de uno o
mas funcionarios  publicos designados como  responsables  de
implementar una o mas recomendaciones.

El plaze maximo para informar at OCI ¢ a la unidad organica u ¢rgana
desconcentrado de la Contraloria sobre el cambio o remocion dsl
funcionario pdblico responsable del monitorso de! proceso de
implementacién de las recamendaciones, ast como para remitir el
Flan de Accion actualizado, es de cinco (&) dias habiles a partir del
dia habil siguisnte al camibio o remocian de alguno de los referidos
funcionarios pablicos.

[y Excepcionalmente, y a peticion expresa del Titular de ta entidad o del
funcionaric plblico responsable del monitoreo del proceso de
implementacion de las recomendaciongs, el plazo establecido en el
literal k} del presente numeral puede ser ampliado por cinco (5) dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente 2 su vencimiente,

m) Vencidos los plazos establecidos en los literales k) y 1) del presente
numeral, sin que el Tiular de la entidad o el funcionano piblico
responsable del menitoreo del proceso de implementacion de las
recomendaciones haya cumplide con remitir &l Plan de Accion
actualizado, ambos incurren en infraccion sujeta a la potestad
sancionadora de ia Contratoria, para cuyo efecto el OCH o la unidad
organica u organo desconcentrado de la Confraloria, seguan
carresponda, informa dicha situacian a las instancias compelentes de
la Contraloria para e e de las aciuaciones conducentes a ia
determinacién de la infraccién en el marco de las disposiciones del
RiS. Sin perjuicio de eilo, &l OCI o la undad orgénica o drgano
desconcentrado de 1a Contratoriz procede a requerir directamente al
Titular de ia entidad la remision de! Plan de Accidn actualizada.

SEE R n) Los organos instructores del PAS aprueban tos Planes de Accion

Loy pazra el inicio de la implementacion de las recomandaciones de

acciones administrativas PAS gue se formulan en los mformes de

control emitidos por los drgancs del Sistemna, para lo cualb |3
Contraloria emite las disposiciones que correspondan.
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o} En el caso de Ibs informes de conbrol gue  contengan
recomendaciones para el micio de acciones legales dingidas a k2
Procuraduria Publica e la Contralaria, o Flan de Accidn e
elabarado y aprobada solo por esta, para le cual la Contraloria emite
las disposiciones gque correspondan.

7.1.1.2. Ejecutar y evaluar el Plan de Accion

a] Los funcionanios piblicos de la entidad, que de acuerdo al Plan de
Accion tienen a su cargo implementar una ¢ mas recomendaciones,
son respansables de ejecutar el Plan de Accién a través de la
adopcion de las acciones o medidas necesarigs gue aseguren su
implementacion. Asimismo, registran en el aplicative informabco gque
establece la Contraloria los medios de verificacién que correspondan
a las acciones contenidas en el Plan de Accion. Excepcianalmentg




Contraforia pueden recibir con documento, los medios de verificacion.

=

Los funcionarios publicos respansables de |la implementacion del Plan
de Accidn cumplen con las disposiciones que en dicha materia emite
l2 Contraloria. a fin de que el Plan de Accion de la entidad se cumpla
en fa farma vy plazos establecidos, bajo responsabilidad. Para dicho
efecto, cogrdinan con lps OCI o las umidades arganicas u organcs
desconcentrados de la Contraloria gue efectdan & seguimiento & fa
implemeantacion de las recomendaciones.

¢} De manera excepcional, los plazos y acciones establecidos en &) Plan
de Accidn para implementar Una ¢ mas recomendaciones, pusden ser
modificados cuands se presenten situaciones gue debidamente
sustentadas justifiquen dichas modificacionas y siempre que no
excedan los plazos maxirmos para suaimplementacion. Bl funcionario
pablica responsable del manitoreo del proceso de implementacidon de
las recomendaciones remite al OCl 0 2 las unidades organicas u
drganos desconcentrados de la Coniralerig, antes del vencimiento del
ptaza para la implementacidn de 1a recomendacidn establecido en el
Plan de Accidn, 13 informacion y documentacion gue sustentan la
modificacion de plazos y accionss

d) El OCl o la unidad organica u organn desconcentrade de la
Confraloria, cuzndo  corresponda,  evalla la  informagidn v
gocumentacion con la cual la entidad sustenta la modificacion de
piazos y acciones para implementar una o Mas recomendaciones, y
de encontrar gue esta se encuentra dehidamente sustentada, solicita
al funcionario publice responsable del monitcrec del proceso da
implementacidn de |as recomendaciones con copia al Titular de la
entidad gue remita ¢l Fian de Accion con 10§ nuevos plazas vy
acciones Gnicamente de la recomendacion o recomendacionss
respecto de las cuales se solicito 1a modificacion,

Asimismo, cuando la madificacién de Ios plazos y acciones ng astd
debidamente sustentada se comunica al funcionario  plblico
responsatile del monioreo del proceso de implementacidn de fas
recomendaciones con coptd al Titwlar de la entidad, que los plazos v
acciones establecidos en el Plan de Accion aprobado s& mantienen

7.1.2 Seguimiento a ta implementacidn de las recomendaciones

A partir de la informacidn y documentacién que el funcionario responsable del
monitereo del preceso de implemeniacion de |as recomendaciones registra an el
aplicativo informatico o remiie al QCl o 1z Contraloria para sustentar las acciones
en a implementacion de las recomendaciones, el OCI, 1as unidades DJ’géI’IiCES u
organos desconcentrades de la Contraloria evatcan el grado de avance o
cumplimientc de la implementacién de cada recomendacion y determina su
estado de acuerdo al tipo de recomendacion, en la forma siguiente:

7.1.2.1 Estados de las recomendaciones orientadas a mejorar la gestién de

I3 entidad
@ | Estade | Bescripcisn ]
oy Cuando e Titular de g eqtidad no ha designado a los
funcionarios piblicus responsables de implementar las
Pendients | recomendaciones, o cusndo habiendo sido designados. los
funcignarios  publices no han iniciado las  acciones
' crienfadas a su implementacidn ¥ no se constituyen los
o | supuesios previstos para el estade "Inaplicable”
En Cuando el fJuncionario poblico designads como responsable
Aroceso . - - .
o de implemertar fa  recomendacion  ejecuta  acciones..
L
18z 28
o
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Estado o Descripciga "
onemntadas a su implernentacion. ]
Cuando se adoptan acciones, a partit de |a recomendacion,

Implementacda que corrigen la deficencia o desviacion detectada y

desaparece ia causa que la motive.

Cuande se susienle técnica o juridicamente que no as

posible implementar la recomendacion,
, Cuando s& ha superado el plaze de dos [2) anos para la

No implementacion de la recomendacian. desde la notificacian

del informe de controd al Titular de ta entidad, o cuando se

realiza 2l sequirmiento a traves de olro Informe de controd

mas reciente, el cual cantiene la misma recomendacién,

Inaplicabte

implementada

a) Los OC| 0 'as unidades organicas u organos desconcenirados de 1a
Contraloria deben analizar e estado de las recomendaciones
oristadas & mejorar 12 gestion de |a entidad; que permita establecer
técnica o juridicamante el estado de “inaplicable”; de concluir que
recomendacion  es  “Inaplicable” emiten la  hoja  informativa
correspondients v proceden a registrar en el aplicative informatico que
la recomendacion hene dicho estado.

by El sequimients a ias recomendaciones formuladas como resultado de
las Auditorlas de Desempefic esta a cargo de la Contraloria En este
caso, conclude el plazo maximo  para  mplementar  las
recamendacianes, se emite un reporte de cierre, en el cual se
identifica si las acciones de mejora gjecutadas, en el marco det Plan
de Accitn, tuvieron beneficio o efecto positive (cuantificable, de ser
posible) en 13 produccidn vy entrega del bien o servicic examinado.
Para esto. se solicita informacion actualizada a |a entidad, incluyendn
mayor detalle de las acciones de mejora ejecutadas, mediciones de
los indicadores de desempefio, los gastos incurnidos, efc.

7.1.2.2 Estados de las recomendaciones para el inicio de las acciones
administrativas

Estado Descripcién o
Pendiente Cuando no se ha iniciado el prDCE{d!'_I'I'I'EE'I"IlD adl‘ﬂi_l"lilsl_l‘aﬁ"-l'ﬂ WS
encuentra ain dentro del plazo maximo para U inicio. :
Cuands se ha emitide k& resoiucion U olno documento expreso -
o, implementada | de inicic de! procedimiento administrativo v este ha sido
d"_;- nedificade gl funcionario o senvidor plblico. :
‘\1 Cuando los hechos que dieron lugar a8 fa recomendacion han
superado e plazo méximo para &l inicio del procedimienta
administrativo.

Cuando se sustente técnica o juridicamente que no es posible
implementar |2 recomendadion.

Cuando se emita resolucion o Jocumenio expresoc Jue
declara la improcedencia, conclusion o el archiva del
procedimiento adrinistrativo, entre oiros.

e e
e T B M,

Inaplicable

Procedimiento para determinar el estado de [as recomendaciones
para el inicio de las acciones administrativas

a) Para las recomendaciones formuladas en los informes de control

@ relacionadas con el inicio de acciones administrativas a cargo del
PAS de la Contraloria, el estado de 2 recomendacion se determing

automaticamente a partiv de la informacion gque registra el organo ¢ ta

unidad organica a carge del PAS de la Contraloria en 2| aplicativo

informatico que administra, o comunicando &! inicic de las acciones
administrativas o su conclusién al OCL




b

o

cada dos {2) meses sobre la implementacion del inicic de las
accones administrativas v el estado de procedimienio sancionador el
cual remitira & las unidades organicas y organos desconcentrados de
ta Contralaria.

Fara las recomendaciones formuladas en las informes de controd
relacionadas con el wnicio de accones administrativas a cargo de la
entidad. el estade de fa recomendacién  sg2  determina
avtomaticamante a partiy de la informacién que registra 1a entidad en
el aplicativo  informatico de la Coniraleria, o remitiendo 1z
documentacion que sustente el estado de 1a recomendacion, al GCl ¢
ias unidades crganicas u Organos desconcentrados de la Contraloria
cuando corresponda.

El OCI debe analizar & estado de las recomendaciones para &l inicio
de acciones administrativas, que permita establecer técnica o
jridicamente el estado de “inaplicakle”, de concluir que se encuentra
dentre del citado estado, emite 1a hoja informativa correspondisnte y
procede a reqistrar en el aplicative informabico que [a recomendacidn
tiene el referida estado.

7.1.2.3 Estados de las recomendaciones para el inicio de las acciones

legales
Estado Descripgion |
En los casos de neturaleza penal, cuande nd se ha
Pendiente presanads la denungia ante el Ministerio Pablico.

En los casos de naluraleza civit, cuando no se ha
interpuesto fa demanda ante el Poder Judicial.

Implementada | demanda ante ¢ Poder Judicial, o cuando antes de

En los casos de naturaleza ponat, cuandn se ha presentads
la denuncia ante al Minisleria Pdhlico.
En los casos de naturaleza oy, cuande se ha inferpuesto la

interponer esta, se pl’DdUCidD el pago tatal del parjuicio
econdmice idenBificads, o cual debe ser acreditado con
documento vakdo,

L.

a)

b}

‘ Cuando se sustenie técnica o jwidicamente que no se
 pueds implemeniar la recomendacion.

Inaplicable

Para las recomendaciones formutadas en el informe de control, que
disponen el inicio de acciones legales a carqo del Procurador Plblico
de la Contraloria, se debera coniar con un Plan de Accion. El
seguimiento esta a cargo de las unidades organcas y Grganos
desconcentrados de la Contralaria, El estado de la recomendacién se
determing automaticamente a partir de g informacidn que registra 1a
Pracuraduria Publica de b Contraloria en el aplicativae informatica que
administra o comunicando su implementacién o conclusion a la
unidad organica u organo desconcentrado de la Contraloria, que
corresponda.

Los informes de control de la Contraloriz o de tos OCI, cuando
corresponda seqin el marco legal aplicable, gue han dada origen a
una accidn penai, en la cual la defensa de los intereses del Estado se
encuentra a carge de |@ Procuraduria Publica Especializada en
Delitos de Carrupcion, para efecto det seguimiente del inicio de las
acciones legales o 2 seguimiento del proceso, fa Procuraduria
Plblica de ta Contraloria en coordinacien con 1a umdad organica u
drgano desconcentrado que tiene asignado el seguimiento, sclicita
informacion a la Procuraduria Pablica Especializads en Delitos d
Corrupcién, o b




¢y El OCH solicita informacidn 2 la Procuraduria Puablica que corresponda
o al representante legal para la defensa de los asuntos judiciales, en
los casos en que ia remision de la infermacion para el seguirniento del
inicio de las acciones legales o el seguimiento del proceso no se
encuentre a cargo de la Procuradurfa Pdblica de |a Contraloria o la
Frocuraduria Publica Especializada en Delitos de Corrupcion,

713  Supervision al seguimiento a fa implementacién de las recomendaciones
del informe de control

a) La supervision al seguimiento g la implementacion de las recomendaciones
del informe de controd es un proceso permanente y cantinuo, a cargo de fas
unidades organicas y drgancs desconcentrades de ia Contraloria respecta
de ios OCI bajo su ambito de control, para dicho efecto. los drganos
superiores lerarquicos de os cuales dependen dichas unidades organicas u
dgrganos desconcentrados efectiian ko que les corresponda, de acuerde a ko
establecido en la presente Directiva. Tiene como propositc cautelar el
cumplimienta  efective vy oportuno  de lz mplementacidn de  las
recomendaciones, ¥ su seéguimiente, buscando principalmente lo siguiente:

B Evaluar a partir de! Plan de Accién, el grado de cumplimiento de Ia
implementacion de las recomendaciones.

iy Ewaluar y validar o rechazar, segun corresponda, el estado de |a
recomendacion ‘Implementada”, "No mplementada® e inaplicable”
determinade por el OCI o por la unidad organica u dérgano
desconcentrads de la Contraloria.

iy Coordinar con el OCl, o con l!a wunidad organica o drgano
desconcentrado de ta Contraloria, y adoptar las acciones o medidas
concrefas para smpulsar la implementacion de las recormnendaciones
que se encuentran en estado "“Peandiente” y "En proceso’.

iv] VYerificar el registro y actualizacton de 2 informacion de los resultados

del proceso de implementacién de las recomendaciones, ¥ su
sequimiento.

il
A
N &

g }“ by Para efectos de evaluar los avances del proceso de implementacion de las
recomendaciones, y su seguimiento, las unidades organicas y Organcs
desconcentrados de ta Contraloria que supervisan a los OC| bajo su ambito.
efectian supervisiones l&cnicas a fraves de visitas selectivas a dichos OC1L

ch  Sin parjuicio de lo establecido en el literal b) del presente numeral, el OC| es
responsable de proparcionar a la unidad organica u organg desconcentrado
de la Contraloria gue efectua la supervision, la informacion y decumentos
que sean requeridos para evaiuar las acciones adoptadas por el OCl y por
la entidad durante | proceso de implementacidn de las recomendaciones
del informe de control, y su seguimento.

dy  Las unidades organicas o drganos desconcentrades de la Contraloria que
supervisan a los OC| bajo su &mbito, elaboran Hojas Infarmativas
Semestrales que son remitidos al drgano superior jerarquico del coal
dependen, procediendo a consolidar 1z informacion  (grado  de
implementacion, limitaciones, problemas y alternalvas de solucidn}, en Uha
hoja informatva, fa cual es remitida a la Subgerencia de Seguimiento v
Evaluacyn del Sistema Nacional de Contrel o |2 que haga sus veces,
conforme 2 lo establecido en los numerales 6.3.6 v 6.2.7 de la presente

@ Directiva.

fﬁ 714 De las infracciones por incumplimiente en la implementacion de las

recomendaciones

a) Bl funcionario publico respensable en la entidad de impiementarul
recomendacion formulada en el informe de control, incurre en infrag I et



sujeta 2 la polestad sancionadora de la Contraloria, cuando no ha
implementado la recomendacian en el plazo establecide en el Plan de Acgién,
en cuyo caso & OCI o las unidades organicas u drganos desconcentrados de
la Cantraloria informan, con l2 decumentacian que sustenta dicha situacion, a
ias instancias competentes de la Confraloria, para el inicio de 1as acciones
gue correspondan en gl marce de las disposiciones del RIS

by Ef funcionariao piblico responsaile de implementar |a recomendacion para el
inicio de las acciones admimstrativas, incurre en infraccidn sujeta a la
potestad sancionadora de |la Contraloria €n 1os siguientes casos,

- Cuands no se han iniciade las acciones administrativas en el plazo
establecido en el Plan de Accian.

- Cuando habiendo vencide el plazo establecido en ef Plan de Agcidn sin
haberse iniciado las acciones administrativas, vence el plazo legat de
prescripcicn establecido para el inicio de las acciones administrativas,

- Cuando habiendo iniciado el procedimiento administrativo, ha transcurrido
el plazo legal de prescripcion o caducidad sin que se  emita
pronunciamienic.

En estos supuestos, el OCI informa, con la documantacidén que lo sustenta, a
las instancias competentes de la Contralorla, con copia a ke unidad orgdnica u
drganc desconcentrado que supervisa al OCL para el inicio de las acciones
que cormespondan en el marco de las disposiciones del RIS, sin perjuicic de
gue el Titular de [a entidad adepte 1as acciones que correspondan para el
deslinde de las responsabilidades por [2 inaccidén administrativa.

7 .

¢) Los representantes legales para la defensa de los asuntos judiciales gue son
responsables de implementar la recomendacidn de los informes de control de
acuerdo a lo sefalada en el literal d) det articulo 22 de la Ley N® 277VES,
incurren en infraccidn sujeta a la potestad sancienadora de ta Contraloria,
cuande no han iniciado 1as acciones legates en gl plazo establecido aen el
Flan de Accién. En este supuesto, el QCI o la unidad organica u drgang
desconcentrado de fa Contraloria informa a las instancias competenies de s
Contraloria para el inicio de las acciones que correspondan en el marco de
las disposiciones del RIS, con fa dacurnentacion sustentante.

Asimismoe, respecto  al incumgplimiento de kB implementacion  de e
recomendacidn de los informes de confrol para inicio de acciones legales por
parte de 105 Procuradores Pubhces, e OCI o la unidad orgénica u drgano
desconcentrado de k| Contraloria informa dicha situacion a la Oficing de
Control Funcional de la Procuraduria General del Estado o |2 que haga sus
veces, adjuniando la documentacidn respechiva para las acciones que
correspondan.

Sin perjuicio de lo sefalado en el presente numeral, cuando no se haya elaborado,
aprobado o remitido el Plan de Accidn de acuerds a lo establecido en la presente
Diractiva, el OCI, o la unidad orgénica u drganc desconcentrado de 12 Contraloria
solicita a quien corresponda. el Plan de Accion mediante €/ cual se comprometen a
adoptar tas acciones necesarias para ia implamentacitn de las recomendaciones.

7.2 Del sequimiento a los procedimientos administrativos y procesos legales
derivados de la implementacidn de las recomendaciones

7.21 Procedimientos administrativos

a) Cuando la recomendacién ha side implementada a través def inicic del
procedimiento administrativo disciplinario en et ambito de la entidad, ef OC!
efectia el seguimiento al procedimiento, sin interferir en su desarrollo, ha
la obtencion del resuitado final independientemente de cual sea este, Ptz



72z

d)

fy

hj

elic 1a enlidad realiza su registra en el aplicativo informatico de ta Contraioria,
o remite fa informacion al GCl, segun corresponda.

CGuando el procedimiento administrativo disciplinario en el ambito de Ia
entidad concluye con la emision del documento de sancidn. el 001 efectia
seguimiento de dicho resuftado hasta su efectiva aplicacion y registro en e
legajo personal del funcionaric o servidor pablico, asi como su registro en e
aplicativo informatico de la Contraloria ¥ en los registros que sean exigibles
por otras dispasiciones normativas.

La informacion  sobre el resultado del procedimiento  administrativo
disciplinario en &t ambito de 1a entidad, permite conocer v evaluar el grado de
cumplimiento por parte de la entidad de 1as disposiciones normativas vigentes
que regulan la materia, plazos, procedimientos, aplicacion de sancionaes,
entre ofrag acciones vinculadas a dichos procedimientos en el ambite de su
competencia;, nformacion a parir de la cual 8 Conlraloria determing |2
tealizacidn de un servicio de control posierior en el marce de las atribuciones
del Sistama.

El OCl debe analizar el estade de las recomendaciones para el inicio de
accignes administrativas; que permita establecer fécnica o juridicamente el
estado de "Inaplicable”, de concluir gue se encuentra dentro del citado estado
emite ta hoja informativa correspondiente y procede a registrar en el aplicative
informatico que la recomendacion tiene el referido estado.

El seguimiento al procedimienta administrativo iniciado se realiza cada cuatro
{4) meses, los cuales se contabilizan desde ef mes de ensro de cada afio.
Dentro de los primeros cinco (8) dias habiles siguientes de finalizade cada
cuatrimestre el 30 de abril, &t 31 de agosto v el 31 diciembrre respectivamente;
el responsable del seguimiente registra en el aplicative informatico de la
Conlralerta, o verifica gue se haya registrade de manera automélica, el
eslado del procedimiento, detallando de manera breve dicho estado.

El seguimiento del inicia del procedimienta administrative sancionador PAS se.
determina automaticamente & partir de {a informacion gue registran los
arganos  instructores,  sancionadores ¥ Tribunal  Superior de
Responsabiidades Adminisirativas en el aplicative informatica  que
administran o comunicando su avance mediante un reporte a las unidades
organicas y trganos desconcentrados de la Contralarla,

El seguimiento al proceso administrativo disciplinario a cargo de |a enlidad o
fupcional a cargo de fa Contraloria se considera terminado con el documento
o resclucion que pane f&rming al procedimients administrative, por haber
adguindo la condicién de acto firme o por haber causado estado. el cual se
reqistra en los aplicabivos informaticos de 1a Contraleria que correspondan,

Cuando el procedimiento administrativo disciplinario a cargo de la entidad o
por responsabilidad administrativa funcional a cargo de la Conbraloria
concluye con una sancion, ef OCI efecilia el sequimiento de dicho resultado
hasta su efectiva aplicacion, inciuyendo la verificacion del registro en el legajo
persoral del funcionario o servidor publice, asi comoc en los registros que
sean exigibles por ottas disposiciones normativas, y comprusba su registto en
los aplicativos informaticos de la Contraloria, sequn correspondza.

Procesos legales

a)

Cuando la recomendacion ha sido implementada a través de la inlerpesicidn
de la demanda ante ¢l Poder Judicial © |a presentacion de la denuncia ante &
Ministeria Puilico, el OCI efectda el sequimiento af proceso, sin interferir en
su desarrollo, hasta fa obtencion del resultado final independientemente d
cual sea este, para ello el Procurgdor Piblica que corresponda o @
representantg legal para la defensa de los asuntos judiciales realiza




registro en el aplicative informéatico de la Confralorla, o remite la informacian
al OCi, seglin corresponda.

b) £ seguimento 3 los procesas fegales a carge de fa Procuraduria Plblica de
la Contraloria se determing automaticamente a partir de |a informacién que
registra en el aplicativa informatico que administra o comunicando su avance
mediante un reporte a las unidades organicas y organos desconcentrados de
la Contraloria

¢) Ei seguimiento al proceso de investigacion ante €l Ministerio Piblico, procesa
peral o proceso Civil ante e Poder Judicial se realiza cada cuatro (4) meses,
los cuales se contabilizan desde el mes de energ de cada afo. Dentro de 103
primeros cinco {8) dias habiles siguientes de finalizado cada cuatrimestre el
30 de abrhl, el 31 de agoste y el 31 diciermbre respectivamente, la
Procuradurla Publica gue corresponda o el representante legal para la
defensa de los asuntos judiciales registra en 2| aplicativo informatico de ta
Contraloria, el estado procesal en el que se ancieentra el proceso, detallando
de manera breve dicho estado, o remtiendo la informacion a las unidades
prganicas ¥ organas desconcentrados de la Conbraloria o a los OCH, segun
corrasponda

di El sequimiento al proceso de investigacion ante el Ministeria POblico, proceso
penal o proceso civil ante 2l Poder Judicial se considera terminade con la
disposicidn o resolucidn gque declare consentida la conclusion de la
investigacion o del proceso, la cual es registrada en el aplicative informatico
de la Contraloria.,

€} Cuando el proceso penzl concluye con la emisién de una sentencia
condenatoria con inhabilitacidn cansentida, 1as unidades crganicas u drganos
desconcentrados de la Contraloria o el GCI efectuan &l seguimiento de dicho
résultado hasta su efectiva aplicacion y registro en &l legajo personal del
funcionarie o servidor publics, asi como en los registros gque sean exigibles
por otras disposiciones normaitivas, ademas se verifica su registro en los
aplicativos informaticos de fa Confratoria, segun corresponda.

fi En el caso de los procesos civiles y penales of seguimienta del estado de la
recomendacion se puede realizar a través del servicio de consultas de
expadientes judiciales de la pagina web del Poder Judiciagl o del servicio da
consultas del estado del caso fiscal de la paging web del Ministerio Poblico v
ofros medios informaticos que se puedan implementar.

7.3 De la publicacion en conjunto de los informes de control y las recomendaciones
orientadas a mejorar la gestisn de la entidad

7.21 En el portal web de Ia entidad

a) Las recomendaciones orientadas a mejorar la gestidn de a2 entidad derivadas
de los informes de contrel, cuyo estado es "Pendiente”, "En proceso”,
‘Implementada”. "Nao implementada” e “Inaplicable”, se publican an el Portal
dé Transparencia Estandar de la entidad, mediante el Apendice N° 2 -
Formatce para ta publicacion de recomendaciones del informe de servicio de
contral posterior, orientadas a mejorar |z gestion de ka entidad, conjuntamente
con el informe de control respective luego que la Contraloria lo haya
publicadn en su portal web,

@ En el caso de las entidades que ne estan obligadas a contar ¢on un Portal de
Transparencia Estandar, efectian la publicacion de o sefialado en &l parrafo
precedente, en su portal web institucional.

Las recomendaciones con el estado "Implementada”, “No implementada” o
‘thaplicable” se publican por una sola vez. en el periodo 5:gug k
determinacion de su estade final, ¥




b) La informacion registrada en al Apgndice N* 2 no debe cantener infarmacién
calificada como secreta. reservada o confidencial de acuerde a las
disposiciones legales y crilerios aplicables & dichas materias, asimismo, el
referido Apendice N° 2 se publica periddicamenie de aguerdo a lo siguignte:

- Primer semestre: Contiene les recomendaciones y sus estados del
perindo anera-jurio.

- Segundo semestre: Contiene las recomendacicnes y sus estados del
pericdo jutio-diciembre.

¢) El jefe del OCI visa el Apéndice N° 2 vy o remite en el plazo maximo de cinco
(8} dias habiles posteriores al cierre del semestre af funcionario pdblico
responsable de actualizar el Portal de Transparencia Estandar o el portat web
de {a entidad con copia al Tiular de la entidad.

d} El funcionario publico responsable de actualizar el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad o portal web institucional, publica el Apéndice N° 2, en
el plazo maximo de tres (3) dias habiles, contado a partir del dla siguiente de
recipido.

¥.3.2 En el portai web de la Contraloria

a) El informe de control emitide v aprobado por el OCH o la Contraloria es
publicado en el partal web de la Contraloria, de acuerdo a tas disposiciones
schre {a materia que emita la Contralor(a.

by Publicado el Apéndice N° 2 en el Porlal de Transparencia Estandar de la
entidad o porlal web institucional, de acusrdo a lo sefalads en & numeral
anterior, el jefe del QGI, en un plaze maxime de dos {2) dias habiles a dicha
publicacion. lo remite a la Contraloria, para lz publicacidn carrespondiente en
el portal web de esita Entidad Fiscalizadora Superior, de acuerdo a la
disposicicnes aplicables para la publicacion de los informes de contral.

El incumplimiento de los plazos establecidos en el presente numeral da tugar al inicic de
las acciones por parte de fa entidad o por la Contraloria, seglin corresponda, para g
determinacidn de responsabilidad conforme 3 s procedimientos establecidos en el
marco de la normativa aplicable.

En el casa panicular de la Auditaria de Dessmpefia, el informe de conirgl y el Plan de
Accion para 1a implementacion de las recomendaciones del informe de servicio de control
posterior (Apéndice N° 1) se publican en el portal web de Ia entidad y de 1a Contraloria.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
PRIMERA.- Derogatoria

A partir da la vigencia de |z presente Directiva, derdgase la Resolucidn de Conlraloria
N* 120-2016-CG gue aprabd la Directiva N° 006-2016-CG/GPROD "Implementacion v
sequimiento a las recomendacienes derivadas de los informes de auditoria y su publicacion
en ef Portal de Transparencia Estandar de 1a entidad”, asi como la Resolucion de Contraloria
N® 222-2017-CG y la Resolucion de Contraloria N* 356-2019-CG, que modificaren ka Directiva
N® 006-2016-CG/GPROD.

Asimismo, derdgase el numeral 7.3 de la Directiva N* 008-2016-CG/GPROD “Auditorla de
Desermpenc”, el numeral 3. del rubre V. y el Anexc N° 09 del “Manual de Auditoria de
Desempefo”. aprobados con Resolucion de Contraloria N* 122-2018-CG; el numeral 7.5 de la
Directiva N® 007-2019-CG/MORM "Servicio de Control Especifice a Hechos con Presunta
Irregularicad”. aprobada con Resolucion de Contraloria N 198-2018.CG, y modificada con
Resoclucisn de Contralatia N* 289-20158-CG: asi como el numeral 7 3 |, el literal e} del numera
74 y el Apéndice N* 2 de 1a Directiva N° 002-2020-CG/NGRM “Accion de Uficio Posteng
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aprabada con Resalucidn de Cantraloria N® 089-2020-CG.
SEGUNDA.. Recomendaciones en estado “Pendiente” y “En proceso”

Las disposiciones de la presente Directiva se aplican a todas las recomendacionas que, a la
fecha de su entrada en vigencia, se encuentren en estado “Pendiente” y "En proceso”.

TERCERA.- Excepcion al plazo maximg para implementar las recomendaciones de
acciones de mejora de la gestion de la entidad

A partir de la vigencia de la presente Directiva, por {nica vez las recomendaciones grientadsas
a mejorar |a geshon de la entidad que hayan cumplido el plazo maximo de dos {2) afios para
impiementar ta recomendacion, Yy que sa encuentran en proceso final de implementacion
podran continuar con su implementacion, sustentade con ung hoja informativa elaborada por
ef OC| o la unidad organica u érgano desconcentrado de la Contraloria, segdn corresponda,
¥y que el Tituiar de s entidad por escrito se comprometa a implementar ta recomendacian en
un piazo no mayor de ires {3) meses.

CUARTA,- Registro de la informacion y documentacidn en el aplicativo informatico de
la Contraloria

La informacion y documentacion de las acciones que adopten las entidades en el proceso de
impfermentacion ¥ seguimiento a las recomendaciones de los informes de control son
registrados por el QG o las unidades organicas u organos desconcentrados de |2 Contraloria
cuando corresponda en el aplicativo informatico, en tanto no se efectuen las modificaciones
que corresponden en los aplicativos informéticos, para ko cual las entidades y sus
dependencias deben continuar informando al OCi o las unidades organicas u 4rganos
& 20 desconcentrados de Contraloriz en ka forma y plazos que sean requeridos, asl como en 1as
ﬁﬁ'y}; , plazos eslablecidos en g Plan de Accidn, las accriones o medidas gue adopten para
' implementar las recomendaciones de los informes de controb.

1
o

DISPOSICION COMPLEMENTARIA TRANSITORIA

Unica.- Vigencia del seguimiento a las recomendaciones de acciones administrativas
PAS

Las disposicipnes de la presenie Directiva relacionadas a 2 implementacion y sequimiente de
las recomendacionas de acciones administrativas PAS, seran aplkcables a partir de ia entrada
egn wvigercia de la norma legal que tpifica las conductas infractoras en materia de
responsabilidad administrativa funcional, salve para las recomendaciones de os informes de
contrgl con responsabilidad administrativa funcional sujeta al PAS, registradas en &t Sistemna
de Control Gubernamental, cuya implemeniacion se ha visto afectada con la publicacitn de 1a
Sentencia def Tribunal Constitucional en el Expediente N° 00020-2015-PIITC (26 de abvil de
2018), para o cual la Micina de Gestion de {3 Potestad Sancionadora ¢ la que haga sus
veces debe determinar el estado de |as recomendaciones de acciones administrativas FAS
formuiadas en fos informes de control, a fin de remitiflo a las unidades orgénicas y organos
desconcanirados de |a Contraloria para gue procedan 2 coordinar con los OCI g ragistro v
aprobacion del estado de las citadas recomendaciones.

10.  APENDICES

; Apéndice N° % Flan de Accidn para la implermentacian de recomendaciongs def informe de
servicio de controd posterior.

é_ Apéndice N® 2: Formato para la pubticacion de recomendaciones del informe de gervicio d
controf posterior orientadas a mejorar la gestidn de la entidad. :




Apéndice N* 3: Formato para el registro del seguimiento de los  procedimientos
administrativos.

Apéndice N* 4: Formato para el registro del seguimiento de los procesos civiles.

Apéndice N* 5. Formato para el registro del seguimiento de los procesos penales.
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Apéndice N* 2: FORMATO PARA PUBLICACIGN DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICID DE CONTROL POSTERIOR ORIENTADAS & MEJGRAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADQ DE IMPLEMENTACION UE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SERVICI) DE CONTROL POSTERIOR ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION
“Implementacidn de las Recomandaciones de jos Informes de Servicies de Control Posterior, Seguimients y Publicacion”
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Apindice N° 3: FORMATO FARA EL REGISTRO DEL SEGUIMIENTO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
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hpéndice N* 4. FORMATO PARA F1 REGISTRO DEL SEGUIMIENTD HE LOS PROSCESOS CIVILES.
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